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ДЕПАРТАМЕНТ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МИРОВЫХ СУДЕЙ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ КОМИССИЯ 

ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО РАЙОНА ГОРОДА ЕКАТЕРИНБУРГА

ПО ДЕЛАМ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ И ЗАЩИТЕ ИХ ПРАВ 

г. Екатеринбург

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 29.09.2010г.








   
       № 59
Об организации деятельности МУ ГДБ  № 16, МДОУ и  МОУ СОШ района  по профилактике семейного неблагополучия, по выявлению фактов неисполнения родителями, законными представителями обязанностей по воспитанию несовершеннолетних, фактов жестокого обращения с детьми.
Заслушав и обсудив информацию главного специалиста отдела образования Лоскутовой Е.В., специалиста по социальной работе МУ «ГДБ № 16» Политыко М.В., и.о. начальника ОДН ОМ № 10 УВД по МО «город Екатеринбург» Бугреевой О.В., начальника ОДН ОМ № 11 УВД по МО  «город Екатеринбург» Ивановой О.Л., директора МОУ СОШ № 129 Деминой Г.И., заместителя директора МОУ СОШ № 122 по праву Минаевой С.Б., заведующей МДОУ № 90 Шаройко О.В., заведующей МДОУ № 184 Мануховой Е.В., методиста МДОУ № 458 Прилутской И.А. комиссия отмечает:
В соответствии со ст. 14 Федерального Закона № 120-1999 «Об основах системы профилактики и правонарушений несовершеннолетних», Постановлением Правительства Свердловской области № 206-ПП от 2004 г. «Об утверждении примерных форм документов персонифицированного учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении» выявление детей и семей, находящихся в социально опасном положении осуществляется в пределах компетенции, определенной федеральным и областным законодательством. 
В  настоящее  время органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений района, накоплен определенный межведомственный опыт взаимоинформирования в рамках ст. 9 Федерального Закона от 24.06.1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», и  организации деятельности по раннему выявлению нарушений прав ребенка и оказанию помощи на межведомственной основе. 
В связи с этим, приоритетное внимание со стороны территориальной комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, органов и учреждений системы профилактики района, уделяется раннему выяв​лению семейного неблагополучия на начальной стадии кризиса, организации по выявленным случаям профилактической работы, оказанию семье комплексной помощи с целью восстановления ее способности обеспечи​вать соблюдение основных прав и законных интересов ребенка.

В целях упорядочения и активизации деятельности в данном направлении отделом образования Железнодорожного района оказывается информационно-методическая помощь образовательным учреждениям. В отделе образования издан приказ «О гарантиях исполнения Федерального Закона РФ от 24.06.1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних». Образовательным учреждениям рекомендовано: ежемесячно осуществлять мониторинг посещаемости образовательного учреждения учащимися; постоянно анализировать эффективность деятельности по вопросу организации персонифицированного учета несовершеннолетних, уклоняющихся от получения основного общего образования; в случае выявления несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасно положении информировать территориальную комиссию и отдел образования путем предоставления документов персонифицированного учета в соответствии с Постановлением Правительства Свердловской области от 26.03.2004 года № 206-ПП. 
В каждом образовательном учреждении введена ставка заместителя руководителя по правовым вопросам, ставка социального педагога, которые несут ответственность за организацию профилактической работы по выявлению семейного неблагополучия, ведение персонифицированного учета детей и семей, находящихся в социально опасном положении.

При работе с неблагополучными семьями в образовательных учреждениях выработан алгоритм взаимодействия с семьями, включающий в себя несколько этапов. На первом этапе идет знакомство с членами семьи, ее окружением и осознанием проблем, существующих в ней. Проводится первичное обследование жилищных условий, по результатам посещения составляются акты. На втором этапе анализируются и выясняются причины социального неблагополучия семьи, ее особенности, ценностные ориентиры, личностные качества членов семьи. Проводится диагностика внутренних отношений, отношений к школе, социуму. Составляется карта семьи находящейся в социально-опасном положении, которая направляется в территориальную комиссию, для решения вопроса о постановке на персонифицированный учет. На третьем этапе вырабатываются конкретные цели и задачи, составляется программа, по которой проводится работа с неблагополучной семьей. На четвертом, делаются выводы о результатах работы с семьей, намечается дальнейшая программа действий. 
В дошкольных образовательных учреждениях выявление семей, находящихся в социально опасном положении начинается во время формирования (комплектования) детских групп. При поступлении ребенка в Детский сад обязательно проводится анкетирование родителей, где отражается информация о социальном статусе семьи, количестве детей в семье, роде занятий родителей. На основании представленных документов в МДОУ оформляется информационная карта семьи, социальный паспорт образовательного учреждения. Основным в данной работе является то, что в результате заполнения этих документов детский сад получает базовую информацию о семье в стандартизированной форме. По мере необходимости родителям, законным представителям воспитанников разъясняется возможность получения мер государственной поддержки через Управление социальной защиты населения Железнодорожного района. Информационная карта семьи не нуждается в регулярном обновлении, так как вся оперативная информация накапливается в приложениях. На основе полученных данных осуществляется дифференциация семей, позволяющая разработать стратегию и тактику социально-педагогической помощи и поддержки того или иного типа семьи. В соответствии с локальными актами МДОУ дальнейшая работа по выявлению семейного неблагополучия, фактов неисполнения родителями, законными представителями обязанностей по воспитанию несовершеннолетних, фактов жестокого обращения с детьми проводится воспитателями групп ежедневно рамках учебно-воспитательного процесса, также при проведении утреннего приема детей. В случае выявления данных фактов воспитатель незамедлительно оповещает руководителя МДОУ, всю дальнейшую работу осуществляет руководитель, также заместитель руководителя по воспитательно-методической работе. 

При организации сотрудничества дошкольного учреждения с семьёй воспитатели оказывают родителям помощь в формировании их педагогической позиции, учат понимать и принимать своего ребёнка, уважительно общаться с ним. Особое значение имеет готовность и способность коллектива детского сада устанавливать психологический контакт с теми родителями, которые сами обращаются за помощью. При организации работы по профилактике фактов семейного неблагополучия, жестокого обращения с детьми реализуется дифференцированный подход к семье с учетом ее индивидуальных особенностей. При этом используются различные методы: беседы, анкетирование, тестирование, посещение на дому, проективные методики. Особое внимание уделяется содержанию, форме и эмоциональной окраске общения родителей с детьми: учитывается тон, мимика, тактильные контакты, ответная реакция детей. Эффективным направлением является наблюдение за детьми при проведении сюжетно-ролевых игр «Семья», «Дом». Поведение ребенка, его действия, высказывания, экспрессия позволяют педагогу сделать вывод о характере внутрисемейных отношений. 

Во всех МДОУ в каждой группе для родителей оформляются профилактические бюллетени, информационные стенды, «педагогические ширмы», в которых размещаются советы и рекомендаций по преемственности приемов и подходов в воспитании детей, по защите прав ребёнка, по охране здоровья дошкольников. В соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального Закона № 124 от 24.07.1998 года «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», оформлены информационные стенды на которых размещена информация о дислокации и деятельности органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений, несовершеннолетних в районе, органов и учреждений, осуществляющих контроль и надзор над соблюдением, обеспечением и защитой прав ребенка. 

В соответствии с данными, представленными органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних района, территориальной комиссией проведен анализ контингента семей воспитанников МДОУ, и семей несовершеннолетних  учащихся МОУ СОШ, состоящих на профилактическом учете в ОДН ОМ № 10, ОДН ОМ № 11, КЦСОН, на персонифицированном учете в территориальной комиссии. В результате установлено, что наибольшее количество детей, проживающих в семьях находящихся в социально-опасном положении, также в семьях группы социального риска воспитываются в МДОУ №№ 90, 184, 458, посещают МОУ СОШ № 122, 129.

Так в настоящее время Муниципальное дошкольное образовательное учреждение № 90 посещают 2 несовершеннолетних, проживающих в семьях, состоящих на персонифицированном учете в территориальной комиссии, как находящиеся в социально опасном положении. Педагогическим коллективом МДОУ № 90 с целью более успешной адаптации воспитанников в детском саду организована работа по проведению тематических консультаций и родительских собраний: «Нам не дано предугадать, как слово наше отзовется», «Сила радости», «Понимаем ли мы друг друга». Для налаживания эффективного взаимодействия, особенно, с неблагополучными семьями, деятельность педагогов нацелена на минимизацию у детей синдрома дефицита внимания, на оказание помощи родителям овладеть знаниями о психических особенностях развития ребенка; рассказывают родителям об успехах ребенка, учат видеть и уважать его разумные требования и рассуждения, путем вовлечения родителей к жизни ребенка в группе, в детском саду.
Детский сад № 184 посещают 2 несовершеннолетних, проживающих в семье, состоящей на персонифицированном учете в территориальной комиссии, как находящейся в социально опасном положении. К основным задачам администрации дошкольного образовательного учреждения по выявлению семейного неблагополучия относятся организация работы по выявлению и оказанию помощи неблагополучным семьям, взаимодействие с субъектами профилактики   занимающимися вопросами защиты прав детей. Работа с семьей осуществляется путем проведения консультаций, родительских собрании «Защита прав и достоинств ребенка», встреч, дискуссий «Родители ответственны за права ребенка», «Развитие индивидуальности ребенка в семье через соблюдение его прав, уважение к его свободе», оформления наглядной агитации «Конвенция ООН о правах ребенка», анкетирования. В соответствии с поставленными задачами в МДОУ проводиться опрос родителей по организации досуга детей, посещение детьми дополнительных занятий, спортивных школ, музыкальных школ. Опрос позволяет выявить занятость детей в свободное время, специфику внутрисемейных отношений. В методическом кабинете для педагогов собрана информация по взаимодействию МДОУ с родителями по зайдите прав ребенка, включающая в себя нормативно-правовые документы, памятки для воспитателей «Признаки жестокого обращения с детьми», «Формы жестокого обращения с детьми», методики исследования родительских установок, подобраны темы занятий с детьми «Маленьким детям - большие права» на основе конвенции о правах ребенка, темы бесед, литература для чтения, игровые упражнения.

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 458» посещают 2 несовершеннолетних, проживающих в семьях, состоящих на персонифицированном учете в территориальной комиссии, как находящиеся в социально опасном положении, 1 воспитанник проживает в неблагополучной семье группы социального риска, состоящей на учете в отделении профилактики безнадзорности детей и подростков Комплексного центра социального обслуживания населения Железнодорожного района. Особое внимание педагоги уделяют взаимодействию с семьёй. Конкретная работа педагогического коллектива выстаивается путем проведения мероприятий направленных на повешение правовой психолого-педагогической культуры родителей; организации различных досуговых мероприятий, выставок детских рисунков, игротек, совместного просмотра театрализованных представлений и других. В работе с детьми проводится цикл занятий по формированию правового сознания дошкольника, проводятся развлекательные и познавательные игры; циклы занятий «Что я знаю о своих правах?». Практикуется проведении тематических дискуссий для родителей, в результате родители учатся более четко понимать, что существует обратная связь между характером наказания и детским развитием, и в большинство отдают предпочтение разъяснительной работе с детьми, также родители повышают контроль над собственными эмоциями, чаще опираются на полученные знания, в том числе и на опыт других родителей. 
В МОУ СОШ № 122 обучаются 8 несовершеннолетних, состоящих на персонифицированном учете в территориальной комиссии, как находящийся в социально опасном положении, 7 учащихся проживают в неблагополучных семьях группы социального риска, состоящих на учете в отделении профилактики безнадзорности детей и подростков Комплексного центра социального обслуживания населения Железнодорожного района, 5 – проживают в семьях состоящих на профилактическом учете в ОДН, где родители отрицательно влияют на детей. Социально -  педагогическая  служба школы сотрудничает с  педагогами, родителями и учащимися, что позволяет оперативно выявлять семьи указанных категорий. В МОУ СОШ сформирован банк данных, включающий социально-психологическую характеристику ребенка, лист наблюдения с указанием мер педагогического воздействия на ребенка, взаимодействия с семьей и соответствующими структурами. Применяются различные формы работы с детьми и их семьями, входящими в данную группу: индивидуальная работа с детьми и родителями как в школе, так и на дому, беседы, предоставление индивидуальной программы обучения. В течение учебного года педагоги и заместитель директора по правовым вопросам, совместно с инспекторами ОДН, осуществляют выходы по месту проживания указанных семей, проводят индивидуальную работу, в том числе при проведении заседаний совета профилактики. Информация о вновь выявленных семьях направляется в ОДН, КЦСОН, в территориальную комиссию по делам несовершеннолетних. 
Среди несовершеннолетних, посещающих МОУ СОШ № 129, обучаются 8 несовершеннолетних, состоящих на персонифицированном учете в территориальной комиссии, как находящиеся в социально опасном положении, 3 учащихся проживают в семьях состоящих на профилактическом учете в ОДН, где родители отрицательно влияют на детей. В МОУ СОШ № 129, также ежегодно составляется социальный паспорт школы, в котором концентрируются социальные характеристики контингента учащихся, сформирован банк данных. В целях выявления неблагополучных семей обобщаются отчеты классных руководителей, учителей предметников, проводятся индивидуальные беседы с учащимися и родителями. Результаты анализируются для проведения коррекции, составляются планы профилактической работы с семьей. Социально -  педагогическая  служба школы сотрудничает с родителями учащихся, и инспекторами ОДН: проводятся посещения по месту жительства учащихся, из числа находящихся в социально-опасном положении, неблагополучных семей. Родительская общественность участвует в работе заседаний совета профилактики, в проведении внеклассных мероприятий. Для создания необходимых условий индивидуальной социальной и психолого-педагогической диагностики в образовательном учреждении проводятся консультации и индивидуальные беседы с родителями несовершеннолетних, даются рекомендации о консультировании в центре психологической поддержки несовершеннолетних «Диалог», в районной медико-психологической службе по интересующим их проблемам. 

Организацию работы по профилактике семейного неблагополучия, по выявлению фактов неисполнения родителями, законными представителями обязанностей по воспитанию несовершеннолетних, фактов жестокого обращения с детьми осуществляют сотрудники ОМ № 10 и ОМ № 11 УВД по МО «город Екатеринбург». На 01.10.2010 года на профилактическом учете в отделениях по делам несовершеннолетних ОМ № 10 и ОМ № 11 состоят 100 родителей, законных представителей, отрицательно влияющих на своих детей, в том числе в ОМ № 10 – 40, в ОМ № 11 – 60. 

При поступлении в органы внутренних дел информации о фактах семейного неблагополучия, сотрудниками ОДН проводится проверка в рамках действующего законодательства. В текущем году инспекторами ОДН от субъектов профилактического пространства получены 58 информаций о фактах неисполнения родителями обязанностей по воспитанию детей,  по результатам проверок составлены 79 административных протоколов по ст. 5.35 КоАП РФ. В целом за истекший период года инспекторами ОДН ОМ № 10 и ОМ № 11 составлен 199 административных протоколов по ст. 5.35 КоАП РФ, из них 163 – в отношении жителей района. 
С целью профилактики семейного неблагополучия органами внутренних дел проводится работа по выявлению фактов неисполнения родителями, законными представителями обязанностей по содержанию и воспитанию несовершеннолетних, в ОДН ОМ № 10 и ОМ № 11 ведутся накопительные дела по профилактике семейного неблагополучия в которых фиксируется вся необходимая информация. 
Инспекторами ОДН ОМ № 11 в соответствии со ст. 9 Федерального Закона от 24.06.1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» в заинтересованные органы и учреждения направлены 88 письменных сообщений, по фактам семейного неблагополучия и безнадзорности несовершеннолетних. Инспекторами ОДН ОМ № 10 и ОМ № 11 подготовлены и направлены в отдел опеки и попечительства УСЗН Железнодорожного района 11 материалов в отношении родителей несовершеннолетних для решения в судебном порядке вопроса о лишении их родительских прав, 2 и 9 соответственно. С целью своевременного выявления родителей, неисполняющих или ненадлежаще исполняющих родительские обязанности, пренебрегающих интересами ребенка, и (или) отрицательно влияющих на несовершеннолетних детей инспекторами ОДН ежемесячно проводятся сверки с медицинскими учреждениями по фактам получения подростками криминальных травм. Проводится плановая профилактическая работа в образовательных учреждениях и  учебных заведениях района. За 9 месяцев 2010 года инспекторами ОДН прочитаны 603 лекции и индивидуальные беседы для  несовершеннолетних, педагогических работников и родителей (лиц их заменяющих). 
Работа по выявлению фактов семейного неблагополучия, фактов неисполнения родителями обязанностей по содержанию и воспитанию несовершеннолетних систематически проводится медицинским персоналом Муниципального учреждения «Городская детская больница № 16». За каждым педиатром и медицинской сестрой закреплен педиатрический участок, медицинскими работниками заполняется паспорт участка с указанием количества детей, социального статуса семей, в которых они проживают и другая информация. Медицинским персоналом регулярно проводятся патронажи семей, в ходе которых выявляются семьи, где родители не выполняют рекомендации врача, нерегулярно посещают поликлинику, не проводят вакцинацию ребенка, семьи, в которых условия проживания не отвечают санитарно-эпидемиологическим требованиям к содержанию ребенка, где родители уклоняются от наблюдения в иммунологическом центре, у врачей-специалистов.

В выявлении фактов неисполнения родителями обязанностей по должному наблюдению детей в поликлинике также активное участие принимают педиатры школьно-дошкольного отделения, выявляющие неблагополучие в семье во время профилактических осмотров в детских садах, школах; врачи-специалисты, когда выявляют, что родители или законные представители несовершеннолетних, состоящих у них на учете, обследуют и проводят лечение детей не должным образом, не занимаются оформлением инвалидности. 

В настоящее время на учете в ГДБ № 16 состоит 201 несовершеннолетний, проживающий в неблагополучных семьях.  За истекший период 2010 года выявлены 3 семьи, находящиеся в социально-опасном положении, составлены и направлены в адрес территориальной комиссии карты персонифицированного учета, семьи поставлены на персонифицированный учет. В отдел опеки и попечительства УСЗН направлена информация в отношении 3 несовершеннолетних, родители которых систематически не проживают с детьми, не занимаются их воспитанием. Направлена информация в отношении 2 несовершеннолетних в отделение профилактики безнадзорности детей и подростков ГОУ «КЦСОН Железнодорожного района города Екатеринбурга». В ОМ № 10 и ОМ № 11 направлена информация о 26 неблагополучных семьях. 
Комиссия отмечает, ежегодно органы и учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних принимает участие в целевых профилактических мероприятиях, проводимых на территории района, таких как: «Безнадзорные дети», «Подросток-семья», «Малыш», «Беспризорник» и другие. Регулярно проводятся совместные с сотрудниками территориальной комиссии, ОДН, патронажи семей, состоящих на персонифицированном учете в комиссии.

На основании вышеизложенного комиссия констатирует, на территории Железнодорожного района органы и учреждения системы профилактики проводят во взаимодействии работу по выявлению фактов семейного неблагополучия, организуют профилактическую работу с данной категорией родителей, оказывают социальную, психологическую, правовую помощь семьям. 

На основании вышеизложенного, комиссия постановляет:
1. Информацию главного специалиста отдела образования Лоскутовой Е.В., специалиста по социальной работе МУ «ГДБ № 16» Политыко М.В., и.о. начальника ОДН ОМ № 10 УВД по МО «город Екатеринбург» Бугреевой О.В., начальника ОДН ОМ № 11 УВД по МО  «город Екатеринбург» Ивановой О.Л., директора МОУ СОШ № 129 Деминой Г.И., заместителя директора МОУ СОШ № 122 по праву Минаевой С.Б., заведующей МДОУ № 90 Шаройко О.В., заведующей МДОУ № 184 Мануховой Е.В., методиста МДОУ № 458 Прилутской И.А. Принять к сведению.

2. Рекомендовать органам и учреждениям системы профилактики безнадзорности и правонарушений района:

2.1. Дополнительно изучить с сотрудниками учреждений требования Федерального Закона от 24.06.1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», Закона Свердловской области № 58-ОЗ от 2001 года «О профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Свердловской области», Постановления Правительства Свердловской области № 206-ПП  от 26.03.2004г.  «Об утверждении  примерных форм документов персонифицированного учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении»; 

2.2. Принимать меры к своевременному выявлению на ранней стадии несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, к своевременной реализации мероприятий индивидуальных программ реабилитации данной категории несовершеннолетних и семей.

2.3. Руководителям субъектов системы профилактики обеспечить контроль над исполнением постановлений, решений и представлений территориальной комиссии по устранению причин и условий, способствующих безнадзорности, совершению правонарушений несовершеннолетних.

3. Рекомендовать начальнику ОДН ОМ № 10 УВД по МО «Город Екатеринбург» (Клячина Е.И.), начальнику ОДН ОМ № 11 УВД по МО «Город Екатеринбург» (Иванова О.Л.):

3.1. В целях предупреждения фактов семейного неблагополучия, фактов жестокого обращения с детьми на ранней стадии формирования оптимизировать взаимодействие с МДОУ района. 

3.2. Организовать проведение профилактических лекций для родителей воспитанников МДОУ по разъяснению административной и уголовной ответственности за ненадлежащее исполнение родительских обязанностей.

4. Рекомендовать главному врачу МУ «Городская детская больница № 16» (Самарцев А.А.), с целью своевременной организации профилактической работы, участковым педиатрам информировать МДОУ, МОУ СОШ о несовершеннолетних, проживающих в семьях указанных категорий оформляющих медицинские документы для поступления в образовательное учреждение.

Ответственный секретарь комиссии 






Л. В. Евсеева
